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Realizacja zadan zleconych w ramach rzadowego
Programu nieodptatnej pomocy prawnej
w powiecie dzierzoniowskim

I. Rzadowy Program nieodptatnej pomocy prawnej

System nieodptatnej pomocy to publiczna inicjatywa, ktérej celem jest
zapewnienie rownego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci wszystkim
mieszkancom Polski. Kierowany jest wiec do osdb, ktérych sytuacja zyciowa nie
pozwala na skorzystanie z odptatnej ustugi prawnika. Z nieodptatnej pomocy
mogq skorzysta¢ takze przedsiebiorcy samozatrudnieni, czyli prowadzacy
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza. System nieodptatnej pomocy obejmuje
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, nieodptathg pomoc prawng oraz
nieodptatng mediacje. Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo
obywatelskie przystuguja osobie chcacej dokonac zgtoszenia naruszenia prawa
w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw.

I.1. Podstawa prawna

System nieodptatnej pomocy jest regulowany Ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r.
0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej oraz Rozporzgdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21
grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

I.2. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie

Nieodptatna porada obywatelska kierowana jest do osdb borykajacych sie
z problemami, ktére nie majg natury wytgcznie prawnej. Doradca obywatelski
analizuje problem wraz z beneficjentem oraz przedstawia mu, jakie ma prawa
i obowigzki. Poradnictwo obywatelskie ma szerszy zakres przedmiotowy niz
poradnictwo prawne, gdyz odnosi sie takze do tych kwestii zycia codziennego,
ktére nie sg uregulowane w legislacji. Charakteryzuje sie ono takze wiekszym
zaangazowaniem przede wszystkim przy sporzadzeniu wraz z beneficjentem
planu dziatania w danej sytuaciji.

Doradca obywatelski wspiera beneficjenta w samodzielnym rozwigzaniu
problemu, a w razie potrzeby, sporzadza z nim plan dziatania wyjscia
z problematycznej sytuacji zyciowej i pomaga w wykonaniu go krok po kroku.
Niektérzy doradcy obywatelscy specjalizujg sie w okreslonych dziedzinach
adresujgc porady do konkretnych grup spotecznych, na przyktad w zakresie
niepetnosprawnosci, spraw konsumentéw, dyskryminacji lub uzaleznien.
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Porada obywatelska moze, ale nie musi dotyczy¢ problemu typowo prawnego.
W oparciu o analize sytuacji doradca obywatelski udziela informacji i wskazuje
réznorodne Sciezki postepowania, omawia ich wady i zalety, wskazuje gdzie
i jakiej pomocy dalej szukaé. Wybdr ostatecznego rozwigzania nalezy
do beneficjenta. Do decyzji beneficjenta pozostaje rowniez wybdér formy porady
obywatelskiej.

I.3. Nieodptatna pomoc prawna

Nieodptatna pomoc prawna kierowana jest do osob, ktére borykaja sie
z problemem prawnym. Profesjonalny prawnik w punkcie nieodptatnej pomocy
prawnej wskaze zainteresowanym obywatelom, jakie sg ich prawa i obowigzki
oraz pokaze sposob rozwigzania ich problemu prawnego.

Profesjonalny prawnik moze takze udzieli¢ pomocy beneficjentom przy
sporzgdzeniu odpowiednich pism takich jak pozew, pismo o zwolnienie
od kosztéw lub o ustanowienie adwokata z urzedu.

Porada prawna udzielana jest w przypadku, gdy problem, z ktérym boryka sie
obywatel, ma typowo prawny charakter. Porady prawne udziela profesjonalny
prawnik z odpowiednim doswiadczeniem, np. adwokat, radca prawny, aplikant
radcowski lub adwokacki.

I1.4. Nieodptatna mediacja

Nieodptatna mediacja kierowana jest do osdb, ktére znajduja sie w konflikcie.
Nieodptatna mediacje prowadzi mediator, ktéry pomaga stronom dojs¢ do
porozumienia, bez potrzeby stawania przed sadem.

Nieodptatna mediacja jest rodzajem polubownego rozwigzywania sporow.
Prowadzona jest w ramach nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa
obywatelskiego. Celem mediacji jest wypracowanie rozwigzania migdzy
stronami konfliktu poprzez dialog z udziatem mediatora.

Mediator moze takze pomoc obywatelowi w sporzgdzeniu projektu umowy
o mediacje, wniosku o jej przeprowadzenie przed sadem, wniosku
o przeprowadzenie mediacji w sprawie karnej lub wniosku do sadu
o zatwierdzenie ugody, ktorg zawarto wczesniej podczas mediacji.

I.5. Finansowanie

Srodki finansowe przeznaczone na realizacje tego zadania pochodzg z dotacji
celowej finansowanej z budzetu panstwa. Zasady finansowania oraz podziatu
$rodkdéw sq Scisle okreslane przepisami prawa. Corocznie rozporzadzeniem
Ministra Sprawiedliwoéci w sprawie wysokosci kwoty bazowej okreslane sg
érodki finansowe przeznaczone na wynagrodzenia adwokatéw oraz radcow
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prawnych jak réwniez kwota na prowadzenie punktdw przez organizacje
pozarzadowe w ramach otwartego konkursu ofert.

Dotacja, o ktérej mowa jest przeznaczana w 91% na wynagrodzenia z tytutu
umow, natomiast w przypadku powierzenia prowadzenia punktu organizacji
pozarzgdowej na rzecz wytonionej organizacji pozarzgdowej, w 6% na pokrycie
kosztow obstugi organizacyjno-technicznej zadan, a w 3% na zadania
z zakresu edukacji prawnej powierzone organizacji pozarzadowej.

II. Realizacja programu w powiecie dzierzoniowskim

Powiat Dzierzoniowski od 2016 roku realizuje rzgdowy program Ministerstwa
Sprawiedliwosci — w ramach ktérego Starostwo Powiatowe w Dzierzoniowie
koordynuje prowadzenie punktéw nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, nieodptatnej mediacji na terenie powiatu
dzierzoniowskiego. Pierwsze cztery punkty zostaty uruchomione w styczniu
2016 roku. Od 2021 roku catosciowy nadzér nad ww. zadaniem zostat
powierzony Wydziatowi Bezpieczenstwa i Spraw Obywatelskich.

Zgodnie z ww. programem w powiecie dzierzoniowskim funkcjonujg 4 punkty:

a) punkt nieodptatnej pomoc prawnej prowadzony przez organizacje
pozarzgdowgq;

b) punkt punkt nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizacji
zadan z zakresu edukacji prawnej prowadzony przez organizacje
pozarzadowg;

c) punkt nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez Radcéw prawnych
z Okregowej Izby Radcow Prawnych w Watbrzychu;

d) punkt nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez Adwokatéw
z Okregowej Izby Adwokackiej w Watbrzychu.

W roku biezacym Powiat powierzyt realizacje zadania publicznego dwém
organizacjom pozarzadowym tj.: Fundacji Mtodzi Ludziom z siedzibg w todzi
oraz Stowarzyszeniu Inicjatyw Spotecznych ,Wsparcie, Informacja, Rozwdj”
z siedzibg w Gorze.

Ponadto w ramach podpisanego porozumienia z Izbg Radcdéw Prawnych oraz
Okregowa Izba Adwokacka nieodptatng pomoc prawna w powiecie swiadczy

tacznie 5 adwokatéw oraz 5 radcow prawnych z ktérymi powiat zawart umowe.
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III. Obowigzki Starosty Dzierzoniowskiego wynikajace z realizacji
Rzadowego Programu

Starosta, jako organ powiatu, ma obowigzek organizowania i zapewnienia
nieodptatnej pomocy prawnej na swoim terenie. Obowigzki te obejmujg m. in.
tworzenie punktéow nieodptatnej pomocy prawnej, zawieranie porozumien
z gminami, informowanie o zasadach udzielania pomocy oraz sporzgdzanie
zbiorczych sprawozdan z jej udzielania oraz wiele innych dziatan.

a) Tworzenie i utrzymanie punktéw pomocy

Jednym z obowigzkdéw Starosty jest zapewnienie odpowiedniej liczby punktow
pomocy prawnej na terenie powiatu dzierzoniowskiego, w ktérych udzielana
jest nieodptatna pomoc prawna. W zwigzku z czym corocznie w okresie letnim
Starosta Dzierzoniowski wystepuje z pismem skierowanym do wtodarzy gmin
z prosbg o wskazanie lokalu w ktérym bedzie Swiadczona pomoc prawna.

Wraz z pismem kazdy wiodarz otrzymuje szczegdtowe wytyczne jakie musi
spetnia¢ lokal zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra w sprawie sposobu
udzielania i dokumentowania nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego z uwzglednieniem wymogoéw dostepnosci dla osob
ze szczegoblnymi potrzebami oraz osob niepetnosprawnych.

W roku 2025 utworzone zostaty nastepujgce punkty nieodptatnej pomocy
prawnej tj.

1) Punkt nr 1 prowadzony przez Okregowq Izbe Adwokacka w budynku
Bielawskiego Inkubatora Przedsiebiorczosci przy ul. Wolnosci 24, II
pietro, pok. 2.17.4. Punkt czynny:

« od poniedziatku do czwartku w godzinach od 13:00 do 17:00,
« pigtek od 9:00 do 13:00;

2) Punkt nr 2 prowadzony przez Fundacje Mtodzi Ludziom w budynku
Starostwa Powiatowego w Dzierzoniowie przy ul. Swidnickiej 38, pok. 10.
Punkt czynny:

« od poniedziatku do czwartku w godzinach od 13:00 do 17:00,
- pigtek od 12:00 do 16:00;

3) Punkt nr 3 - mobilny prowadzone przez Stowarzyszenie Inicjatyw
Spotecznych ,Wsparcie, Informacja, Rozwoj”:

- Urzad Gminy w Dzierzoniowie, ul. Piastowska 1, pok. 128.
Punkt czynny w poniedziatek od 12:00 do 16:00;

- Urzad Miasta w Pitawie Gornej, ul. Piastowska 69, pok. 6.
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Punkt czynny we wtorek od 12:00 do 16:00;

« Centrum Ustug Spotecznych w Pieszycach, ul. M. Kopernika
124, pok.4A.

Punkt czynny w $rode od 13:00 do 17:00;
+ Miejska i Gminna Biblioteka Publiczna w Niemczy, Rynek 27.
Punkt czynny w $rode od 11:00 do 15:00;

« Gminny Osrodek Kultury, Bibliotek i Sportu w Lagiewnikach,
ul. Wroctawska 1.

Punkt czynny w czwartek od 12:00 do 16:00.

b) Wspétpraca z gminami

W przypadku deklaracji wiodarzy gmin z terenu powiatu, ktérzy zdecydowali
sie na utworzenie punktu nieodptatnej pomocy prawnej na terenie swojej
gminy oraz wskazg lokal w ktéorym Swiadczona bedzie pomoc prawna
oddelegowani pracownicy Starostwa Powiatowego w Dzierzoniowie dokonujg
weryfikacji warunkéw lokalowych. Nastepnie po przeprowadzonej wizualizacji
Starosta zawiera porozumienie z gming w celu organizacji punktéw pomocy na
terenie gmin, ustalajgc zasady wspoétpracy na dany rok biezacy.

Powiat w porozumieniach z gminami, okresla w szczegdlnosci:
1) wykaz planowanych dyzuréw na terenie gminy zawierajacy:
a) dni oraz, jezeli to mozliwe, godziny, w ktdrych planuje sie dyzury,

b) informacje, czy dyzur przeznaczony bedzie na udzielanie nieodptatnej
pomocy prawnej czy S$Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego,

c) informacje o rodzaju podmiotu udzielajacego nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczacego nieodptatne poradnictwo obywatelskie
podczas dyzurow,

d) preferowang specjalizacje dyzuréw, o ile stwierdzono potrzebe
okreslenia specjalizacji,

e) adresy lokali, w ktorych planuje sie dyzury;

2) zasady wspoétpracy w zakresie zapewnienia warunkoéw lokalowych i
urzadzen technicznych podmiotom udzielajgcym nieodptatnej pomocy
prawnej lub swiadczacym nieodptatne poradnictwo obywatelskie.
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c) Wspétpraca z Okregowa Izba Adwokacka oraz Okregowa Izbg
Radcowska

Powiat corocznie zawiera z okregowg rada adwokackg i rada okregowej izby
radcéw prawnych wiasciwymi dla siedziby wiadz powiatu porozumienia
w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze tego powiatu,
okreslajace w szczegdlnosci:

- liczbe adwokatéw i radcéw prawnych, ktérzy beda udziela¢ nieodptatne]
pomocy prawnej na obszarze powiatu, z uwzglednieniem potrzeby
zapewnienia rownomiernego udziatu adwokatow i radcéw prawnych w
wykonywaniu tego zadania, w tym z zakresu nieodptatnej mediacji;

« zobowigzanie okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby
radcéw prawnych do imiennego wskazywania adwokatow lub radcéw
prawnych oraz ich zastepcéw, ktorymi sg adwokaci lub radcowie prawni,
wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej zgodnie z
wykazem planowanych dyzuréw, o ktéorym mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1 i
ust. 3, uwzgledniajace dni oraz, jesli to mozliwe, godziny, w ktdrych
planuje sie dyzury, a takze specjalizacje dyzurow;

- zasady wynagradzania adwokatow i radcow prawnych udzielajgcych
nieodptatnej pomocy prawnej;

- zasady wykorzystania urzgdzen technicznych w punkcie.

O kazdym zawartym porozumieniu albo wskazaniu adwokatéw lub radcow
prawnych, wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w trybie,
o ktérym mowa w ust. 2, powiat niezwiocznie zawiadamia wiasciwego
wojewode.

d) Ogtoszenie konkursu ofert w zakresie Swiadczenia nieodptatnej
pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

Organizacje pozarzgdowa wyfania sie corocznie w otwartym konkursie ofert,
o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, przeprowadzanym jednoczesnie na powierzenie
prowadzenia punktéw przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy
prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. W sktad
komisji konkursowej, o ktérej mowa w tej ustawie, moze wchodzi¢ dodatkowo
przedstawiciel wojewody.

Powiat powierza potowe punktéw do prowadzenia adwokatom i radcom
prawnym z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej,
a polowe organizacji pozarzadowej prowadzacej dziatalnos¢ pozytku
publicznego, zwanej dalej "organizacjq pozarzadowq", z przeznaczeniem
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na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

W otwartym konkursie ofert, o ktéorym mowa moga by¢ sktadane oferty
na powierzenie prowadzenia punktu przeznaczonego na:

1. udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego albo

2. udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz Swiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

W przypadku gdy w otwartym konkursie ofert, nie wptyneta zadna oferta
na powierzenie prowadzenia punktu przeznaczonego na Swiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego albo zadna ze ztozonych ofert nie
spetnia wymogoéw konkursu w czesci dotyczacej Swiadczenia w punkcie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, organizacji pozarzgdowej powierza
sie prowadzenie wszystkich punktow z przeznaczeniem na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej.

e) Sporzadzanie uméw z adwokatami, radcami prawnymi oraz
organizacjami pozarzadowymi

Adwokat lub radca prawny udziela nieodptatnej pomocy prawnej na podstawie
umowy zawartej z powiatem.
Umowa zawiera w szczegdlnosci:

- wskazanie miejsca i czasu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej;

« informacje o mozliwosci wydtuzenia, na zgdanie starosty, czasu trwania
dyzuru do co najmniej 5 godzin dziennie, w przypadku, o ktérym mowa
w art. 8 ust. 6, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 2
ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej;

« okredlenie wynagrodzenia za udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej;

« okredlenie sposobu korzystania z lokalu, w ktérym bedzie usytuowany
punkt;

« wskazanie niezbednych urzadzen technicznych, w tym zapewniajacych
dostep do bazy aktéw prawnych umozliwiajacy udzielanie nieodptatne]
pomocy prawnej;

- zasady zapewniania dostepu do bazy aktéw prawnych umozliwiajacego
udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej;
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- zasady zapewniania przez adwokata lub radce prawnego zastgpstwa w
przypadku, gdy nie bedzie on w stanie osobiscie udziela¢ nieodptatnej
pomocy prawnej;

- sposob organizowania w punkcie spotkania z mediatorem;

- w przypadku okreslenia specjalizacji oséb Swiadczacych pomoc prawng,
wskazanie specjalizacji nieodptatnej pomocy prawnej udzielanej podczas
poszczegdblinych dyzuréw;

« zasady jej rozwigzania.

Suma wynagrodzen wynikajacych z zawieranych uméw, nie moze przekroczyc
kwoty dotacji przypadajacej na wynagrodzenia w punkcie. Wynagrodzenie
mediatora, oblicza sie proporcjonalnie do czasu przeznaczonego
na prowadzenie przez niego nieodptatnej mediacji.

O kazdym przypadku niezawarcia lub rozwigzania umowy z organizacjg
pozarzadowgq powiat niezwtocznie zawiadamia wtasciwego wojewode.

f)  Przygotowanie punktéw nieodptatnej pomocy prawnej

W ramach realizacji zadania Powiat obowigzany jest do wyposazenia lokalu
w materiaty biurowe, dokumenty oraz urzadzenia techniczne niezbedne
do udzielania pomocy prawnej.

W lokalu, w ktérym jest udzielana nieodptatna pomoc prawna lub Swiadczone
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, zapewnia sig:

1. wyodrebnione pomieszczenie przeznaczone do udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
umozliwiajgce zachowanie dyskrecji przy udzielaniu lub Swiadczeniu tej
pomocy, wyposazone w stot wraz z miejscami siedzgcymi dla co najmniej
czterech osob;

2. miejsce w pomieszczeniu, przeznaczone dla o0séb oczekujgcych
na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej Iub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego tzw. poczekalnia;

3. dostep do sieci energetycznej, telekomunikacyjnej
oraz teleinformatycznej w tym, zapewnia sie dostep do telefonu oraz
komputera wyposazonego w oprogramowanie do edycji tekstow,
oprogramowanie  umozliwiajace  przesytanie, odbieranie  danych
i porozumiewanie sie na odlegtos¢ srodkami komunikacji elektronicznej
i komputerowy system informacji prawnej, wraz z baza aktow prawnych,
w tym przepisbw prawa powszechnie obowigzujacego,orzecznictwa
i materiatdw pomocniczych;
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4, dostep do bazy aktéw prawa miejscowego obowigzujacego na obszarze
danego powiatu i powiatéw osciennych, w tym gmin wchodzacych
w sktad danego powiatu;

5. dostep do materiatdbw  biurowych, drukarki oraz urzadzenia
pozwalajgcego na utrwalenie dokumentacji w wersji elektronicznej.

Wyposazenie lokalu musi zapewnia¢ bezpieczne przechowywanie dokumentow
zawierajacych dane osobowe, w sposob uniemozliwiajgcy dostep do nich
osobom nieupowaznionym.

Lokal musi mie¢ okreslony rodzaj udzielanej pomocy prawnej, czy jest w nim
udzielana nieodptatna pomoc prawna, w tym nieodptatna mediacja, albo
$dwiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Okreslone muszg byc¢
rowniez dni i godziny dyzurdw, a takze dane kontaktowe potrzebne
do zgtoszenia wizyty,

W miejscu przeznaczonym dla oséb oczekujgcych na udzielenie nieodptatnej
pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
udostepnia sie:

1. informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej i $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
osobach uprawnionych do ich otrzymania;

2. liste jednostek nieodptatnego poradnictwa zawierajace informacje
o dyzurach i danych teleadresowych innych jednostek nieodptatnego
poradnictwa;

3. karty informacyjne poradnictwa dotyczace nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnej mediacji, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ile jest swiadczone w danym powiecie, a takze
poradnictwa dla osdb pokrzywdzonych przestepstwem;

4. zamknieta urne, w ktorej osoba uprawniona osobiscie umieszcza
wypetniong czes¢ B karty pomocy;

5. informacje o mozliwosci i formach przekazywania przez osoby
uprawnione opinii o udzielonej pomocy (karta pomocy B).

g) Obstuga teleinformatycznego systemu do obstugi nieodptatnej
pomocy prawnej

Minister Sprawiedliwosci prowadzi centralny system teleinformatyczny
do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej.
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W systemie teleinformatycznym przetwarzane sg dane osdb zgtaszajacych sie
na wizyte, oséb udzielajacych nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczacych
nieodptatne poradnictwo obywatelskie, o0s6b reprezentujgcych organizacje
pozarzadowe, okregowe rady adwokackie lub rady okregowe izb radcéw

prawnych, pracownikdw urzedow starostw powiatowych i urzedow
wojewoddzkich, doradcéw wykonujacych recenzje, a takze osob, ktore
ukonczyty szkolenie oraz kurs doszkalajgcy i otrzymaty stosowne

zaswiadczenia a $wiadczg ustugi na rzecz beneficjentow.

Administratorami danych osobowych przetwarzanych w systemie sg: Minister
Sprawiedliwosci, starostowie oraz wojewodowie, w zakresie realizowanych
zadan wynikajgacych z ustawy. Dane sa przetwarzane przez okres 5 lat
od konca roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono realizacje zadan
wynikajgcych z ustawy, z wyjatkiem danych osobowych osdb zgtaszajacych sie
na wizyte, ktére przetwarzane sg przez okres roku od zakonczenia roku
kalendarzowego, w ktéorym udzielono nieodptatnej porady prawnej Ilub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

h) Nadzér nad realizacjg zadania

Starosta kontroluje wykonywanie umowy przez organizacje pozarzgdowq na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. W ramach kontroli, starosta dokonuje
rowniez sprawdzenia, czy organizacja pozarzgadowa udziela nieodptatnej
pomocy prawnej lub swiadczy nieodptatne poradnictwo obywatelskie zgodnie
Z wWw. ustawa.

Ponadto pracownicy petnigcy nadzér nad realizacjag rzgdowego programu
nieodptatnej pomocy prawnej do 10 dnia kazdego miesigca weryfikujg
zgodnos$¢ przedtozonych rzez beneficjentédw oswiadczen (karta A) w formie
papierowej z liczbg kart wprowadzonych w teleinformatyczny system obstugi
nieodptatnej pomocy prawnej. Weryfikacja obejmuje roéwniez poprawnos¢
ztozonych dokumentéw finansowych w ramach rozliczenia danego miesigca.

W przypadku btedéw lub nieprawidtowosci osoby $wiadczace nieodptatng
pomoc prawng w tym adwokaci, radcowie prawni z ramienia organizacji
pozarzadowych wzywani sg do udzielenia wyjasnien lub dokonania korekty
przetozonej dokumentacji.

i) Kontrola w miejscu realizacji zadania

Kontrola w miejscu realizacji zadania ma na celu sprawdzenie poprawnosci
realizowanego zadania publicznego, ktérg zleceniodawca moze przeprowadzic¢
zarowno w siedzibie zleceniobiorcy, jak i w miejscu, gdzie faktycznie to zadanie
jest wykonywane. Taka kontrola ma na celu sprawdzenie, czy zadanie jest
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realizowane zgodnie z umowg i obowigzujacymi przepisami prawa. Kontrola
obejmuje najczesciej prawidtowos¢ sporzadzanej dokumentacji, stosowanie
aktualnych drukéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami jak réwniez
weryfikacja czasu pracy mecenaséw oraz zgodnosci oséb petnigcych dyzur
z harmonogramem. Kontrola moze by¢ zapowiedziana lub niezapowiedziana.
Kontrole zadania przeprowadzajg upowaznieni pracownicy Wydziatu
Bezpieczenstwa i Spraw Obywatelskich Starostwa Powiatowego
w Dzierzoniowie, ktorzy  maja = nadzér nad realizacjg =~ zadania.
Po przeprowadzonej kontroli, osoba kontrolujaca sporzadza notatke w ktorej
opisuje przedmiot kontroli jej wynik oraz ewentualne zalecenia.

j) Obowigzek sprawozdawczy

Starosta przekazuje co kwartal, za posrednictwem wiasciwego wojewody,
Ministrowi Sprawiedliwosci, zbiorczg informacje o wykonaniu zadan z zakresu
Swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu w terminie
do korica miesigca nastepujacego po zakonczeniu kwartatu.

Starosta moze upowazni¢ wicestaroste, poszczegdinych cztonkdédw zarzadu
powiatu lub pracownikéw starostwa do przekazania w jego imieniu zbiorczej
informacji.

Potwierdzenie przez staroste lub osobe za posrednictwem systemu
teleinformatycznego gotowosci sporzadzonej zbiorczej informacji jest
réwnoznaczne z oswiadczeniem starosty o kompletnosci i prawidtowosci danych
zawartych w zbiorczej informacji z udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim na terenie powiatu.

k) Rozliczenie dotacji

Rozliczanie dotacji rzadowej przeznaczonej na swiadczenie nieodptatnej
pomocy prawnej wymagda ztozenia sprawozdania rocznego z wykonania zadania
wraz z opisem odnoénie podziatu oraz wydatkowania $srodkéw otrzymanych
z dotacji. Rozliczenie dotacji nastepuje zgodnie z zapisami umowy.

IV. Swiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej

IV.1. Rejestracja do punktow

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedlug kolejnosci zgtoszen
po uprzednim umdwieniu terminu wizyty. Zgtoszen dokonuje sie telefonicznie
pod numerem telefonu wskazanym przez Staroste, osobiscie w budynku
Starostwa Powiatowego w Dzierzoniowie, Rynek 27, III pigetro, pok. 317 -
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Wydziat Bezpieczenstwa i Spraw Obywatelskich w godzinach pracy urzedu lub
poprzez rejestracje elektroniczng na stronie Ministerstwa pod adresem

https://zapisy-np.ms.gov.pl/.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktére nie mogg stawic sie
w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci
w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie, moze by¢ udzielana
nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, takze poza punktem albo za posrednictwem Srodkdw
porozumiewania sie na odlegtosd.

W przypadku nieobecnosci lub wykonywania czynnosci stuzbowych poza
miejscem pracy pracownikéw merytorycznych-koordynatoréw powiatowych,
ktorzy na co dzien obstuguja internetowy system rejestracji npp zachowana
zostaje ciggto$¢ w zakresie rejestracji beneficjentow. W zaistniatych sytuacjach
rejestracji na  wizyty dokonujg wyznaczeni pracownicy  Wydziatu
Bezpieczenstwa i Spraw Obywatelskich - zapewniajac tym sposobem
nieprzerwany dostep do tego rodzaju ustugi, jakim jest rejestracja na wizyte z
zakresu nieodptatnej pomocy prawnej w godzinach pracy Starostwa
Powiatowego w Dzierzoniowie.

Starosta ma obowigzek informowac osoby uprawnione o zasadach korzystania
z nieodptatnej pomocy prawnej, w tym o miejscach, w ktérych mozna uzyskac
pomoc i o przystugujacych prawach.

IV.2. Obowiazki beneficjentéw przed udzieleniem porady
prawnej

Kazdy przypadek udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dokumentuje sie przez wypetnienie
karty pomocy, ktorej wzoér okresla zatacznik nr 2 do rozporzadzenia. Karta
pomocy sktada sie z czesci A i czesci B.

a) CzescA

karte pomocy A wypetnia beneficjent pomocy prawnej przed udzielong pomocg
prawng. Pozycje w czesci A karty pomocy, zawierajace ogdlne dane dotyczace
osoby uprawnionej, moze wypetni¢ osoba uprawniona. Karta A (oSwiadczenie)
ktorg wypetnia beneficjent zawiera dane takie jak: imie i nazwisko, adres
zamieszkania, numer pesel oraz podpis. Karta ta zostaje zabezpieczona przez
osobe udzielajagca pomoc prawng zainteresowanemu a nastgpnie pod koniec
miesiaca zostaje przekazana wiasciwemu staroscie celem rozliczenia.
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Kazda odbyta porada prawna jest dokumentowana w elektronicznym systemie
obstugi nieodptatnej pomocy prawnej do ktérej majgq dostep osoby Swiadczgce
pomoc prawng (adwokaci, radcowie prawni, mediatorzy, aplikanci radcowscy)
oraz koordynatorzy powiatowi, ktoérzy petnig nadzér nad wykonywaniem
zadania

b) Czes¢B

karta pomocy, obejmuje opinie osoby uprawnionej o udzielonej nieodptatnej
pomocy prawnej lub swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim,
wypetnia osobiscie osoba uprawniona. Wypetnienie czesci B karty pomocy jest
dobrowolne. W przypadku, gdy osoba uprawniona wyrazi zgode na wypetnienie
czesci B karty pomocy, zapewnia sie jej miejsce i warunki do anonimowego jej
wypetnienia. Osoba uprawniona osobiécie umieszcza wypetniong czes¢ B karty
pomocy w zamknietej urnie do ktdérej dostep majg jedynie pracownicy
realizujgcy nadzér nad zadaniem.

Cze$¢ B karty pomocy opatruje sie danymi o miejscu oraz dacie jej
sporzadzenia, imieniem i nazwiskiem lub symbolem identyfikujagcym osobeg
udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej Ilub $wiadczacg nieodptatne
poradnictwo obywatelskie oraz danymi dotyczacymi punktu i dyzuru
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
Symbol identyfikujacy osobe udzielajacg nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczacq nieodptatne poradnictwo obywatelskie sktada sie z nazwy powiatu,
w ktéorym zlokalizowany jest punkt nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, oraz nadanego przez starostg
numeru punktu zlokalizowanego na terenie powiatu i numeru osoby
udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej Ilub $Swiadczacej nieodptatne
poradnictwo obywatelskiego w danym punkcie.

IV.3. Pomoc de minimis

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystugujq
osobie uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy
prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowg dziatalnosc
gospodarczg niezatrudniajaca innych osdb w ciggu ostatniego roku.

To rodzaj wsparcia finansowego, ktére pafdstwo moze udzielaé
przedsiebiorcom, pod warunkiem, ze taczna kwota tej pomocy w ciggu trzech
lat podatkowych nie przekroczy okreslonego limitu (w przypadku pomocy
ogolnej jest to 200 000 euro).

Osoby korzystajace z nieodptatnej pomocy prawnej, w tym samozatrudnieni,
muszg ztozy¢ oswiadczenie, ze nie sg w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej
pomocy prawnej. Dodatkowo, przed udzieleniem pomocy prawnej

Wydziat Bezpieczenistwa i Spraw Obywatelskich Starostwa Powiatowego w Dzierzoniowie



samozatrudnieni muszg ztozy¢ o$wiadczenie o wielkosci otrzymanej pomocy de
minimis w ciggu ostatnich 3 lat lub o$wiadczenie o jej braku.

V. Edukacja prawna

Edukacja prawna obejmuje dziatania edukacyjne zmierzajace do zwigkszenia
$éwiadomoéci  prawnej  spoteczenstwa, dotyczace w  szczegOlnosci
upowszechniania wiedzy o:

1. prawach i obowigzkach obywatelskich;

2. dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organdéw ochrony prawnej;
3. mediacji oraz sposobach polubownego rozwigzywania sporéw;
4

. mozliwoéciach udziatu obywateli w konsultacjach publicznych oraz
procesie stanowienia prawa;

5. dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

Edukacja prawna moze by¢ realizowana w formie opracowania informatorow
i poradnikéw, prowadzenia otwartych wykladéw i warsztatow oraz
rozpowszechnianiu informacji za posrednictwem srodkéw masowego przekazu i
innych zwyczajowo przyjetych form komunikacji, w tym prowadzeniu kampanii
spotecznych.

Ponadto w ramach promocji projektu Wydziat Bezpieczenstwa i Spraw
Obywatelskich Starostwa Powiatowego jako koordynator angazuje sie réwniez
w promocje i edukacje z zakresu pomocy prawnej poprzez organizacje
spotkania radcow prawnych i adwokatéw z miodziezg, seniorami oraz
mieszkaficami naszego powiatu na temat wybranej tematyki prawnej w
odniesieniu do potrzeb danej grupy spotecznej. Dodatkowo w ramach
organizacji Powiatowego Dnia Bezpieczenstwa, Powiatowego Dnia Kombatanta,
szkolen dla trzeciego sektora oraz uczestnictwa w réznych uroczystosciach
organizowane s stoiska informujace mieszkarncéw o dostepnosci pomocy
prawnej w powiecie.

Ponadto corocznie prowadzony jest réwniez kolportaz ulotki wykonanej
na potrzeby projektu, ktéra jest rozdysponowywana w punktach swiadczacych
nieodptatng pomoc prawng, budynkach uzytecznosci publicznej oraz wielu
innych miejscach dostepnych dla mieszkancow. Wszelkie informacje na temat
nieodptatnej pomocy prawnej umieszczane sa rowniez na stronie Powiatu,
Biuletynie Informacji Publicznej jak rowniez w lokalnych mediach na portalach
www.doba.pl, www.tvsudecka.pl, www.facebook.pl na profilu:
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"Powiat Dzierzoniowski” oraz LOrganizacje Pozarzadowe Powiatu
Dzierzoniowskiego”.

Informacje te zamieszczane sg réwniez w magazynach Spoétdzielni
Mieszkaniowej w Dzierzoniowie i Bielawie oraz lokalnych gazetkach. Ponadto w
ciagu roku na temat pomocy prawnej mozna ustysze¢ réwniez w audycji
radiowej Meloradio. Niezwykle istotng sprawg jest skuteczne dotarcie
do beneficjentow projektu, zwiekszenie ich $wiadomosci prawnej oraz
rozwigzania ich problemodw.

VI. Dane statystyczne

Powiat Dzierzoniowski realizuje zadanie od 2016 roku, natomiast od 2021 roku
zadanie to nadzoruje Wydziat Bezpieczenstwa i Spraw Obywatelskich. Na
podstawie danych zebranych od roku 2021 mozemy stwierdzi¢, iz poziom
udzielanej pomocy prawnej utrzymuje sie stalym poziomie co przedstawia
ponizszy wykres.

2382

2267

2217

M Liczba udzielonych porad praw-
nych w powiecie dzierzoniowskim
w danym roku biezgcym

2029

rok 2021 rok 2022 rok 2023 rok 2024

Zakres spraw z ktorymi przychodza beneficjenci jest obszerny, co zostato
przedstawione w tabeli ponizej. Sa to najczesciej porady dotyczace spraw
rodzinnych (np. alimenty, rozwody), sprawy spadkowe, konflikty, skargi na
urzedy, sady oraz wiele innych spraw. Liczba udzielonych porad prawnych
w 2024 roku wraz z podziatem na poszczegdlne dziedziny prawa przedstawia
tabela ponizej.
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ROK 2024

Lp. |Dziedzina prawa I kwartal |II 111 IV kwartal |Razem
kwartal |kwartal
1 |prawo rodzinne 86 97 113 70 366
prawo pracy 48 35 39 27 149
sprawa z zakresu dzialalnosci 0 1 1 0 2
gospodarczej
4 |prawo cywilne 350 299 344 290 1283
prawo ubezpieczen spotecznych, 57 - 49 33 53 192
prawo do opieki zdrowotnej
6 |prawo administracyjne z 29 28 18 16 86
wyjatkiem prawa podatkowego
7 |prawo podatkowe 4 5 2 8 19
8 |prawo karne 24 41 41 39 145
9 |inne 14 14 27 24 79
Razem: 612 564 618 527 23211
Razem faktycznie udzielonych porad 594 550 606 517 2267
prawnych na podstawie
przedlozonych oswiadczen przez
beneficjentow.

W poréwnaniu do danych pozyskanych z raportu o stanie powiatu, innych
powiatow z terenu wojewddztwa dolnoslaskiego w roku 2024 powiat
dzierzoniowski odnotowat jedng z najwiekszych liczb pod wzgledem
udzielanych porad prawnych co wskazuje tabela ponizej.

1 Liczba w wierszu ,,razem” podsumowujaca podziat pomocy prawnej ze wzgledu na poszczegélne dziedziny prawa
jest wieksza pomiedzy liczbg faktycznie udzielonych porad prawnych (udokumentowanych o$wiadczeniem) co
wynika z tego, iz dana sprawa mogla dotyczy¢ kilku dziedzin prawa.
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Wobec powyzszego nalezy stwierdzié, iz Powiat Dzierzoniowski jest jednym
z liderow na terenie wojewodztwa dolnoslgskiego co przedktada sig
na znaczacy ilos¢ udzielonych porad prawnych. Duzg zastugq w realizacji tego
przedsiewziecia jest niewatpliwie wspotpraca samorzadow, jednostek oraz
innych podmiotéw ktoére wspodtpracujg z nami w zakresie szeroko pojegtej
promocji rzadowego projektu nieodptatnej pomocy prawnej jak réwniez
pracownikow ktérzy koordynuja zadanie.
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Renata Dawiec — inspektor,

Dzierzoniow, 10 wrzesnia 2025 r.
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